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Kihívásokkal teli munkát keresel, ahol minden nap tartogat valami újdonságot számodra? Szeretsz telefonálni, és nem riadsz meg az angol ügyfelektől? Akkor jelentkezz szolgáltató központunkba az alábbi pozícióra: 
COLLECTION SPECIALIST – REC/COL/UK/GR2
(Kintlévőség-kezelő munkatárs)
FELADATOK:
· angol ügyfelekkel napi szintű telefonos kapcsolattartás: számla-adatok egyeztetése, fizetési késedelemre való felszólítás, kintlévőségek behajtása,
· beszedésben való proaktív részvétel: egyenlegkészítés, beszedési megbízások ellenőrzése, számlák másolatának felügyelete,
· kereskedő munkatársakkal, partnerekkel, társosztályokkal való napi szintű kapcsolattartás írásban és szóban egyaránt,
CSATLAKOZZ HOZZÁNK, HA: 
· legalább középfokú végzettséggel rendelkezel, gazdasági végzettség vagy felsőfokú tanulmányok előnyt jelent,
· folyékony az ANGOL nyelvtudásod írásban és szóban egyaránt,
· magabiztosan használod az MS Office-t, az Excel-t kiemelten, 

· dolgoztál már ügyfélszolgálaton vagy hasonló területen,
· ügyfélközpontú vagy, és jó a problémamegoldó készséged,
· szeretsz telefonon kommunikálni,
· nem riadsz meg az adminisztratív feladatoktól,
· aktív tagja szeretnél lenni egy igazán hatékony csapatnak,
· ÉPÍTS NÁLUNK KARRIERT, MERT...
· fiatalos légkörben, közvetlen vezetőkkel és barátságos kollégákkal dolgozhatsz együtt,

· multinacionális cégként is figyelmet fordítunk a munkatársaink elégedettségének növelésére és fenntartására, csapatépítő tréningekkel és különböző céges programokkal, 

· folyamatos nyelvi és szakmai képzéseinkkel hozzájárulunk egyéni karriercélod megvalósításához 

· kiemelkedően jó munkakörnyezetben dolgozhatsz, ahol lehetőséget biztosítunk a kikapcsolódásra is 

Amennyiben úgy gondolod, hogy ez az a munka, amire eddig vártál, kérjük a lenti e-mail címre küldd el magyar és idegen nyelvű önéletrajzodat, illetve motivációs leveledet a pozíció megnevezésével, valamint a fizetési igényed és referenciakód feltüntetésével: job@bsc.avis-europe.com


