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Avis Group

Business Support Centre

Szívesen használnád nyelvtudásod mindennapi munkavégzésed során, csapatjátékos vagy csak még a csapatod keresed? Jelentkezz Regionális Pénzügyi Szolgáltató Központunkba az alábbi pozícióba, ha úgy érzed Neked szól ez a hirdetés:

CUSTOMER SERVICE SPECIALIST – CS/GR2
(Ügyfélszolgálati munkatárs)
FELADATOK:
· Az ügyfelek (bérlők) bérlés utáni írott formában érkező panaszainak és kérdéseinek kezelése,
· Kapcsolattartás az országos ügyfélszolgálati központtal,
· Ügyfelekkel történő írásbeli kommunikáció és szerződésmódosítások elkészítése
CSATLAKOZZ HOZZÁNK, HA:
· legalább középfokú végzettséggel rendelkezel, 
· írásban legalább erős középfokú az ANGOL / FRANCIA / OLASZ / NÉMET vagy HOLLAND nyelvtudásod,
· magabiztosan használod az MS Office alkalmazásokat,
· ügyfélközpontú vagy és jó a problémamegoldó készséged,
· képes vagy precíz és pontos munkavégzésre akkor is, ha határidők szorítanak
ELŐNYT JELENT, HA:
· ügyfélszolgálaton vagy hasonló területen szerzett tapasztalattal rendelkezel
ÉPÍTS NÁLUNK KARRIERT, MERT...
· fiatalos légkörben, közvetlen vezetőkkel és barátságos kollégákkal dolgozhatsz együtt,
· multinacionális cégként is figyelmet fordítunk a munkatársaink elégedettségének növelésére és fenntartására, csapatépítő tréningekkel és különböző céges programokkal, 

· folyamatos nyelvi és szakmai képzéseinkkel hozzájárulunk egyéni karriercélod megvalósításához 
· kiemelkedően jó munkakörnyezetben dolgozhatsz, ahol lehetőséget biztosítunk a kikapcsolódásra is 
Amennyiben úgy gondolod, hogy ez az a munka, amire eddig vártál, kérjük a lenti e-mail címre küldd el magyar és idegen nyelvű önéletrajzodat, illetve motivációs leveledet a pozíció megnevezésével, valamint a fizetési igényed és referenciakód feltüntetésével: job@bsc.avis-europe.com


