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Helpdesk munkatéars (angol & német)

Budapest, Randstad keresés

Cégismertetd

Megbizonk Magyarorszagon toébb mint 15 éve sikeresen mikodd, amerikai tulajdonu vallalat, amely
vildgszerte tobb mint 40 éve nyujt informatikai és Uzleti szolgaltatasokat partnerei szamara. A cég
budapesti irodajaba keresiink informatikai Ugyfélszolgalati munkatarsakat.

Munkakor leirasa

- Napi szintl kapcsolattartas kulfoldi partnerekkel

- Ugyfelek hivasainak fogadasa

- A felhasznalok informatikai tdmogatdsa: alapszintd informatikai kérdések/problémak
megvalaszolasa és megoldasa

- Adminisztrativ feladatok ellatasa

- Szukség esetén a feladat tovabbitasa a kovetkezd tAmogatasi szintre

Elvarasok

- Targyalokepes nemet és legalabb kozépfoku angol nyelvtudas
- Kivalé kommunikacios készség

- Ugyfelkozpontlisag

-Jo Rroblémamegoldc’) képesség

- Felhasznaldi szintd szamitastechnikai ismeretek

Amit ajanlunk

- Idegen nyelv munkavégzés szdban és irasban
- Kbzvetlen és fiatalos légkor

- Széleskora juttatasok

- Tréningek, folyamatos fejlddési lehetdség

- Tervezhetd munkaidd

Palyakezdok jelentkezését is varjuk!

Kapcsolat a jelentkezéshez

Katalin, Galambos
+36 1411 3613
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